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COMITE PARA EL CONTROL DE LAS ADQUISICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL INSTITUTO DE ELECCIONES Y PARTICIPACION CIUDADANA
MODALIDAD INVITACION

INVITACION NUMERO IEPYC/CCAEAYS/AIOA/S005/2016

CEDULA DE PROGRAMACION
NUMERO DE OLICITANTE ~ VALOR
REQUISICION, L APROXIMADO
: __TOTAL
SIN Unidad de Servicios de consultoria para el diagndstico $1,431,440.00
Comunicacién Social |y fortalecimiento de las estrategias de
comunicacién e imagen de este Instituto
1 "2 - -3 T EE | 5
FECHA DE EMPRESAS INITADAS | PRESENTACION | ELABORACIONDE | NOTIFICACION DE
LA _ ' _BE1A CONVOCATORIA | LA CONVOCATORIA
INVITACION COTIZAGION | 4 ALOS
| INTEGRANTES DEL
i COMITE
12/08/2016 | FACTOR VISUAL, MAURICIO 1710812016 15/08/2016 16/08/2016
GARCIA CASTELLANOS, FOCUS
INVESTIGACIONES DE MERCADO
Y ESTUDIOS DE OPINION S.C,
CONSULTORIA ESTRATEGICA EN
MERCADOTECNIA S.A. DE .C.V,
ARTURO SAMAYOA AQUINO YIO
GRAFIC PUBLICIDAD IMPRESA,
JESUS DE LA CRUZ ESTEBAN Y/0
IDEAS BOND, MIGUEL ANDRES
SARINANA  ORTIZ, Y sib
MERCADOTECNIA Y OPINION SC-
ALEJANDRO GOMEZ GRAJALEZ.
APERTURA DE FALLO ELABORACION-DE = - PROVEEDOR ADJUDICADO
SOBRES, LOS AVISOSDE - : o
ADJUDICACIONY -
o FALLOS - =
17/08/2016 18/08/2016 18/08/2016 FOCUS INVESTIGACIONES DE MERCADO Y
ESTUDIOS DE OPINION S.C

ESTE PROCEDIMIENTO SE REALIZO DE CONFORMID
LINEAMIENTOS SOBRE ADQUISICIONES, ENA

SERVICIOS DE ESTE INSTITUTO.

AD A LO ESTBLECIDO EN LOS ARTICULOS 42 Y 43 DE LOS
JENACIONES, ARRENDAMIENTO Y PRESTACION DE
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COMITE PARA EL CONTROL DE LAS ADAQUISICIONES, ENAJENACIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO DE ELECCIONES Y
PARTICIPACION CIUDADANA.

ACTA DE APERTURA DE SOBRES DE LA INVITACION No.: IEPC/CCAEAYS/AI/OA/S005/16.- -~ -« ==~ --
Medalidad: Invitacion con la solicitud y obtencion de tres cotizaciongs.- - -« -----~=aememamanaaanaaan

Acta que se levanta para hacer constar la recepcidn y apertura de sobres de la Invitacion No:
IEPC/CCAEAyS/AIfOA/S005/16 relativo a la Contratacion de los Servicios de Consultoria para el Diagndstico
y fortalecimiento de las estrategias de comunicacién e imagen de este Instituto.- - - = = - < e ceemaaaaaaln

Con fundamento en lo establecido en la fraccion (Il del articulo 14 de los Lineamientos sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamiento y Prestacién de Servicios, siendo las 18:05 del dia 17 de Agosto del afio dos
mil Dieciséis, se reunieron en la Sala de Juntas de la Presidencia de! Instituto de Elecciones y Participacion
Ciudadana, los ciudadanos integrantes del Comité para el Control de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Servicios del Insfituto; CC. Ismael Sanchez Ruiz, Presidente; Nidia Yvette Barrios
Dominguez, Secretaria Técnica, Jorge Humberto Gutiérrez Gordillo, Vocal, Guillermo Arturo Rojo
Martinez, Vocal, Karina Rodriguez Dominguez, Vocal; Ernesto Lépez Hernandez, Vocal; e lvan Rigoberto
Flores Rodriguez, Representante del Contralor General y Testigo de Asistencia, a efecto de llevar a cabo la
reunién convocada para esta fecha de acuerdo a lo siguiente:- - - -« - - - - - - o v m el

Acto seguido, con relacion al punto sexto del orden del dia de |a sesién convocada para el dia de hoy, en uso
de la voz, el Presidente del Comité de este Instituto, da cuenta al pleno de los siguientes:---------------

ANTECEDENTES

1.- Con fecha 12 de Agosto del afic 2016 el area requirente a través del formato Unico de solicitud de servicio
y anexo técnico, solicitd la contratacion de los servicios de consultoria para el diagnostico y fortalecimiento de
las estrategias de comunicacion e imagen de este Instituto, para tener una ruta a seguir en materia de
comunicacion con objetivos generales y especificos. Ademés, para contar con una nueva imagen institucional;
posicionar la nueva imagen institucionat en todos los sectores y regiones del Estado; contar con una politica
de comunicacion intema y externa; contar con un estudio sobre la percepcion social del Instituto de -
Elecciones y Participacion Ciudadana; consolidar la proyeccién externa de este Instituto; difundir productos de
comunicacion con aita calidad e innovacion en su manufactura y contenido; aumentar el nimero de
seguidores e impactos en redes sociales; renovar la pagina web con mejores disefios y contenidos,
apegandose & los principios rectores de la Institucion y promoviendo la interaccion social; diversificar los
contenidos en internet; mejorar la calidad y la frecuencia de las publicaciones de este Instituto en redes
sociales; eficientar la comunicacién interna alineada a los principios rectores y modemizar los canales de
comunicacion interma. Asi también, el titular de la Unidad de Comunicacion Social de este organismo electoral
local manifesté que no cuenta con la infraestructura para poder llevar a cabo este Servicio.- - - -----------

2.- Con fecha 12 de Agosto de 2016, el titular de la Secretaria Ejecutiva y Presidente del Comité realizd
invitacion a los siguientes prestadores de servicio; FACTOR VISUAL; MAURICIO GARCIA CASTELLANOS;
FOCUS INVESTIGACIONES DE MERCADQ Y ESTUDIOS DE OPINION S.C., CONSULTORIA
ESTRATEGICA EN MERCADOTECNIA S.A. DE .C.V.,, ARTURO SAMAYOA AQUINO Y/O GRAFIC
PUBLICIDAD IMPRESA; JESUS DE LA CRUZ ESTEBAN Y/O IDEAS BOND; MIGUEL ANDRE

SARINANA ORTIZ; Y SID MERCADOTECNIA Y OPINION SC-ALEJANDRO GOMEZ GRAJALEZ, para
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COMITE PARA EL CONTROL DE LAS ADQUISICIONES, ENAJENACIONE!
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL I[INSTITUTO DE ELECCIONES
PARTICIPACION CIUDADANA,

que cotizaran los servicios de consultoria para el diagnéstico y fortalecimiento de las estrategias
comunicacion e imagen de este Instituto, mismas que forman parte integrante de esta Acta.- - -------- - -

3.- Durante el horario solicitado en la invitacion antes citada, la oficialia de partes de este Instituto recibié |
sobres cerrados que contenian las cotizaciones de los siguientes prestadores de servicio: FOCL
INVESTIGACIONES DE MERCADO Y ESTUDIOS DE OPINION S.C., MIGUEL ANDRES SARINAN
ORTIZ; SID MERCADOTECNIA Y OPINION SC-ALEJANDRO GOMEZ GRAJALEZ; Y ARTURO SAMAYC
AQUINO Y/O GRAFIC PUBLICIDAD IMPRESA, mismas que forman parte integrante de esta Acta.- - - - - - -

4.- De conformidad con lo establecido por el articuio 43 de los Lineamientos sobre Adquisicione
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios, el Comité lleva a cabo la apertura de los sobr
que presentaron los licitantes y determinan que: FOCUS INVESTIGACIONES DE MERCADO Y ESTUDIC
DE OPINION S.C., presentd toda la documentacion solicitada, mientras que SID MERCADQTECNIA
OPINION SC-ALEJANDRO GOMEZ GRAJALEZ no presentd la siguiente documentacion: copia
declaracién anual, ARTURO SAMAYOA AQUINC Y/O GRAFIC PUBLICIDAD IMPRESA no presento
siguiente documentacion: no se encuentran firmados sus estados financieros, y MIGUEL ANDRE
SARINANA ORTIZ no presenté la siguiente documentacion: formato de registro debidamente requisitas
(BMEXO UMD = =~ = e m e e e o e

Indicandose a continuacion la oferta econdmica en el que se encuentra incluido el impuesto al valor agrega
{1 O e L e TR PR PR R PPy

El licitante FOCUS INVESTIGACIONES DE MERCADO Y ESTUDIOS DE OPINION S.C., presentd una ofer
por un monto de $1,431,440.00 (UN MILLON CUATROCIENTOS TREINTA Y UN MIL CUATROCIENTC
CUARENTA PESOS 00/100 M.N) |.V.A InCIUI0. - - - - < - - - - < <<= <= oo m e mmmmmmmeeee oo

5.- El licitante FOCUS INVESTIGACIONES DE MERCADO Y ESTUDIOS DE OPINION $.C., que cumplio ¢
la integracion de la documentacion legal y financiera solicitada, queda sujeta a la evaluacion técnica en fom
cualitativa, que debera practicarse a la documentacion que presentd; dicha evaluacion sera realizada en
aspecto administrativo, técnico, legal y financiero, quedando sujeta la misma al cumplimiento de los punt
sefialados en la invitacidn y Lineamientos sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Amendamiento y Prestacit
de Servicios de este Instituto. Asimismo, los integrantes del Comité en este acto, solicitan af &rea requiren
que al evaluar la propuesta técnica, funde y motive en su dictamen técnico las razones de incumplimiento, «
su caso, debiendo enviar el mismo con la debida anticipacion para estar en posibilidades de emitir el fallo
dia 18 de agosto de 2016, a las 10:00 horas, de conformidad con los lineamientos antes citados.--- - - - - - -

No habiendo otro asunto que tratar respecto del punto Vi del Orden del Dia, perteneciente a la Apertura ¢
sobres de la Invitacion No. IEPC/CCAEAYS/AI/OA/S$005/2016, y habiéndose agotados los puntos del ords
del dia de la sesidn convocada para el dia de hoy, por parte del Comité para el Control de Adquisicione
Enajenaciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto, se da por concluida la misma a las 19:
(diecinueve) horas del dia de su inicig, por lo que se procede a la firma para constanua del acta respectlv
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COMITE PARA EL CONTROL DE LAS ADQUISICIONES, ENAJENACIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO DE ELECCIONES Y
PARTICIPACION CIUDADANA.,

Jorge Hiberto Gutigfrez Gordillo Karina Adriana Tdrigﬁ‘éz Dominguez

N %
/ )

Ernesto L@érréndez

/Ragle

Focus Investigaciones de Mercado y
Estudios de Opinion S.C.

Arturo S a}oa Aquino

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL ACTA DE SESION DEL COMITE PARA EL CONTROL DE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, EN LA QUE SE HACE CONSTAR LA RECEPCION Y APERTURA DE SOBRES DE LA
INVITACION No.: {EPCICCAEAYSIAVOA/S005/16, RELATIVO A LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA EL
DIAGNOSTICO Y FORTALECIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS DE COMUNICACION E IMAGEN DE ESTE INSTITUTO.
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COMITE PARA EL CONTROL DE LAS ADQUISICIONES, ENAJENACIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO DE ELECCIONES Y
PARTICIPACION CIUDADANA,

ACTA DE FALLO DE LA INVITACION No.: IEPC/CCAEAYS/AI/OA/S005/16.- - === = v enncnannannn
Modalidad: Invitacion con la solicitud y obtencién de tres cotizaciones.- - === - == ==« - oo ool

Acta que se levanta para hacer el fallo de la Invitacion No: IEPC/ICCAEAyS/AI/OA/S005/16, relativo a la
Contratacion de los Servicios de Consultoria para el diagnostico y fortalecimiento de las estrategias de
comunicacion e imagen de este Instituto.- - - - - -~ - - - o s e e

Con fundamento en lo establecido en la fraccion Il del articulo 14 de los Lineamientos sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios, siendo las 10:50 del dia 18 de Agosto del afio dos
mil Dieciséis, se reunieron en la Sala de Juntas de la Presidencia del Instituto de Elecciones y Participacion
Ciudadana, los ciudadanos integrantes del Comité para el Control de Adgquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto; CC. Ismael Sanchez Ruiz, Presidente; Nidia Yvette Barrios
Dominguez, Secretaria Técnica; Jorge Humberto Gutiérrez Gordillo, Vocal; Guillermo Arturo Rojo
Martinez, Vocal; Karina Adriana Rodriguez Dominguez, Vocal; Emesto Lopez Herndndez, Vocal; e ivan
Rigoberto Flores Rodriguez, Representante del Contralor General y Testigo de Asistencia, a efecto de llevar
a cabo la reunién convocada para esta fecha, de acuerdo a los siguientes:- - - - - - - - = === - oo eo oo oaa

ANTECEDENTES

1.- Con fecha 12 de Agosto del afio 2016, el area requirente a través del formato (nico de solicitud de
servicio y anexo técnico, solicitd la contratacion de los servicios de consultoria para el diagnbsticow

/

fortalecimiento de las estrategias de comunicacion e imagen de este Instituto, para tener una ruta a seguir en
materia de comunicacion con objetivos generales y especificos. Ademas, para contar con una nueva imagen
institucional; posicionar la nueva imagen institucional en todos los sectores y regiones del Estado; contar con
una politica de comunicacion interna y externa; contar con un estudio sobre 1a percepcion social del Instituto
de Elecciones y Participacion Ciudadana; consolidar la proyeccion externa de este Instituto; difundir productos

de comunicacion con alta calidad e innovacion en su manufactura y contenido; aumentar el nimero de
seguidores e impactos en redes sociales; renovar la pagina web con mejores disefios y contenidos, N
-~

apegandose a los principios rectores de la Institucion y promoviendo la interaccion social; diversificar ios -
contenidos en internet, mejorar la calidad y la frecuencia de las publicaciones de este Instituto en redes
sociales; eficientar la comunicacion interna alineada a los principios rectores y modemizar los canales de
comunicacion intema. Asi también, el titular de la Unidad de Comunicacion Social de este organismo electoral
local manifestd que no cuenta con la infraestructura para poder lievar a cabo este Servicio.- - - - - ---------

2.- Con fecha 12 de Agosto de 2016, el titular de la Secretaria Ejecutiva y Presidente del Comité realizo
invitacion a los siguientes prestadores de servicio: FACTOR VISUAL; MAURICIO GARCIA CASTELLANOS;
FOCUS INVESTIGACIONES DE MERCADO Y ESTUDIOS DE OPINION S.C., CONSULTORIA A
ESTRATEGICA EN MERCADOTECNIA S.A. DE .C.V., ARTURO SAMAYOA AQUINO Y/O GRAFIC
PUBLICIDAD IMPRESA; JESUS DE LA CRUZ ESTEBAN Y/O IDEAS BOND; MIGUEL ANDRES
SARINANA ORTIZ; Y SID MERCADOTECNIA Y OPINION SC-ALEJANDRO GOMEZ GRAJALEZ, para que
cotizaran los servicios de consultoria para e! diagndstico y fortalecimiento de las estrategias de comunicacion
¢ imagen de este Instituto, mismas que forman parte integrante de esta Acta.- - -~ - - - - == =< - oo oo
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COMITE PARA EL CONTROL DE LAS ADQUISICIONES, ENAJENACIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO DE ELECCIONES Y
PARTICIPACION CIUDADANA.

3.- Durante el horario solicitado en la invitacion antes citada, la oficialia de partes de este Instituto recibio los
sobres cerrados que contenian las cotizaciones de los siguientes prestadores de servicio: FOCUS
INVESTIGACIONES DE MERCADQ Y ESTUDIOS DE OPINION S.C., MIGUEL ANDRES SARINANA
ORTIZ; SID MERCADOTECNIA Y OPINION SC-ALEJANDRO GOMEZ GRAJALEZ; Y ARTURO SAMAYOA
AQUINO Y/O GRAFIC PUBLICIDAD IMPRESA, mismas que forman parte integrante de esta Acta.------ - -

4.- Con fecha 17 de Agosto del 2016, se instrumentd acta debidamente suscrita por los CC. Integrantes del
Comité para el Control de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto, en donde
se hizo constar la recepcion y apertura de sobres de la Invitacion No.: IEPC/CCAEAyS/AVOA/S005/16,
relativo a la Contratacion de los Servicios de Consultoria para el diagnéstico y fortalecimiento de las
estrategias de comunicacion e imagen de este Instituto; de conformidad con lo establecido por el articulo 43
de los Lineamientos sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios, el
Comité llevd a cabo la apertura de los sobres que presentaron los licitantes y determinaron que: FOCUS
INVESTIGACIONES DE MERCADO Y ESTUDICS DE OPINION S.C., presentd toda la documentacion
solicitada, mientras que SID MERCADOTECNIA Y OPINION SC-ALEJANDRO GOMEZ GRAJALEZ no
presentd la siguiente documentacién: copia de declaracién anual; ARTURO SAMAYOA AQUINO Y/O
GRAFIC PUBLICIDAD IMPRESA no presentd la siguiente documentacion: no se encuentran firados sus
estados financieros, y MIGUEL ANDRES SARINANA ORTIZ no presento la siguiente documentacion:
formato de registro debidamente requisitado (anexo UNo). === == v e = mrmmamam e

Se establecio que el licitante FOCUS INVESTIGACIONES DE MERCADO Y ESTUDIOS DE OPINION S.C.,

AN

presentd una oferta por un monto de $1,431,440.00 (UN MILLON CUATROCIENTOS TREINTA Y UN MIL
CUATROCIENTOS CUARENTA PESOS 00/100 M.N) L.V Alincluido. - -« - = === == mmvmma e e

5.- El licitante FOCUS INVESTIGACIONES DE MERCADO Y ESTUDIOS DE OPINION S.C., que cumplio con
la integracion de fa documentacion legal y financiera solicitada, quedoé sujet a la evaluacion técnica en form
cualitativa; dicha evaluacion se realizaria en ¢l aspecto administrativo, técnico, legal y financiero, quedando
sujeta la misma al cumplimiento de los puntos sefalados en la invitacion y Lineamientos sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios de este Instituto. Asimismo, los integrantes del
Comité solicitaron al area requirente que al evaluar la propuesta técnica, funde y motive en su dictamen
técnico las razones de incumplimiento, en su caso, debiendo enviar el mismo con la debida anticipacion para
estar en posibilidades de emitir el fallo el dia 18 de agosto de 2016, a las 10:00 horas, de conformidad con los
lineamientos antes Citados.- - - - - - - - cc it

6. Al término de la sesidn en la que se hizo constar la recepcion y apertura de sobres de fa Invitacidn No.:
IEPC/CCAEAYS/AIFOA/S005/16, se realizd la entrega al area requirente del expediente técnico del prestador
de servicio que no fue descalificado en el proceso de apertura de sobres; lo anterior, ¢on la finalidad de que
dicha area realizara el dictamen técnico correspondiente.- - - - - - - - - - - - - o - oo e o

1.- El dia 18 de Agosto del afio 2016, se recibié el dictamen técnico emitido por el Titular de la Direccion
Ejecutiva de Administracion, mismo en el que se manifiesta lo siguiente:- - - - - - - - - - - - - oo oo

LOTES !
NOMBRE OFERTADOS CUMPLEN NOC%L:\IMLPCI)-EN
DE LA CONLO SOLICITADO OBSERVACIONES
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COMITE PARA EL CONTROL DE
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
PARTICIPACION CIUDADANA.

LAS ADQUISICIONES, ENAJENACIONES,

DEL

INSTITUTO DE ELECCIONES Y

EMPRESA

SOLICITADO

Focus
Andrés
Robles
Asesores

ACTIVIDADES DE
COMUNICACION INTERNA

1. Diagnostico para identificar
areas de oportunidad en materia
de comunicacion intemna.

2. Accicnes de comunicacion
organizacional a partr del
diagnéstico y aplicacién de los
manuales de organizacién y de
procedimientos.

a}. Capacitacion para mejorar los
canales de comunicacion intema.
b}. Creacion de formatos oficiales
de papeleria para la comunicacion
entre las areas.

c). Disefic de sefalética y
gafetes.

d). Asesoria de
estratégica.

e}. Manejo de agenda.
f). Manejo de correspondencia.
g). Recepcion de visitantes.

h). Giras y participacién en
eventos,

i). Codigo de vestimenta
jl.  Asesoria de
estratégica.

imagen

imagen

3. Revision y propuesta de mejora
a los manuales de organizacién y
procedimientos.

1. Si cumple

2. Sicumple

a) Si cumple
b) Si cumple
¢) Si cumple
d) Si cumple
e) Si cumple
f) Si cumple
9) Si cumple
h) Si cumple
i) Si cumple
J} Si cumple

Sicumple

ACTIVIDADES DE
COMUNICACION EXTERNA

1)Disefic de la  muestra,
elaboracion del cuestionario vy
aplicacion de encuesta sobre fa
percepcion social hacia el IEPC.
a} Encuesta presencial.

1) Si cumple

a) Si cumple

AL

o~
—> 7
Te—— > .

En el punto 1, inciso b), se
solicita que en Ias zonas rurales
el cuestionario no sea aplicado
en cabeceras municipales, sino
alrededores.

. g :
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COMITE PARA EL CONTROL DE
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
PARTICIPACION CIUDADANA.

LAS ADQUISICIONES, ENAJENACIONES,
DEL INSTITUTO DE ELECCIONES Y

b) Abarca zonmas urbanas vy
rurales.

¢} En cuatro diferentes regiones
econoémicas de Chiapas.

d)} Aplicacion de un minimo de
dos mil cuestionarios en total.

2) Disefio de la nueva imagen
grafica y validacion de la misma
mediante grupos de enfoque.

a) Realizacidn de un minimo de
10 grupos de enfoque.

b) Grabacién en circuito cerrado.
¢} Procesamiento y analisis de
resultados.

d) Entrega de resultados del
estudio.

J)Elaboracién de una nueva
identidad grafica.

a. Disefio tipografico e isotipo.

b. Disefic de logotipo.

c. Aplicacion de la imagen en

tarjetas de presentacion,
papeleria, uniformes,
infraestructura, vehiculos,

gafetes, sefaletica, carteles.

d. Aplicacién de la imagen en
souvenirs: tazas, Iapices,
botones, mochilas.

e. Especiales de color {negativos,
positivos), tipografia.

4)Elaboracion de la Estrategia
General de Comunicacion.
a)Andlisis de Resultados de
encuestas y grupos de enfoque.,
b)Generacion de la estrategia.

¢) Identificacion del mensaje que
se busca y su aplicacion en los
diferentes canales de
comunicacion.

5)implementacion de la nueva

b) Si cumple
¢) Si cumple

d) Si cumple

2} Si cumple
a} Si cumple

b} Si cumple
c) Si cumple

d) Si cumple

3) Si cumple
a} Si cumple
b} Si cumpie

¢) Sicumple

d) Si cumple

e) Si cumple

4) Si cumple

a)Si cumple

Punto 2, inciso d), se requiere
que la empresa entrequé las
evidencias fisicas originales del
cuestionano aplicado en papel.

Punto 2, inciso d), se requiere
que la informacion  sea
presentada en version digital €
impresa  con  interpretacion
estadistica cualitativa y
cuantitativa.

Punte 3, incisos a ¢} d) v €), se
requiere que el proveedor ponga
a disposicion del area requirenie
del instituto 3 propuestas ?iﬁ
disefio para ser validados.

Punto 4, inciso b}, se solcita la
realizacion de reuniones técnicas
de anlisis de la estrategia.

L
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COMITE PARA EL CONTROL DE

LAS ADQUISICIONES, ENAJENACIONES,

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO DE ELECCIONES Y
PARTICIPACION CIUDADANA.
imagen del tEPC a través de | b) St cumple
campafia  promocional  de | ¢) Si cumple
posicionamiento.
a) Spots de radio
b) Spots de television.
c) Disefios para prensa.
d)Disefios para espectaculares. 5) Si cumple
e)Disefio para autobuses.
f) Spots para pantallas y medios | a) Si cumple
digitales. b) Si cumple
g) Disefio de infografias. ¢) Si cumple
d) Si cumple
6) Produccion de video | &) Si cumple
institucional con duracion de 5 | f) Si cumple
minutos.
a)Preproduccion (Idea creativa,
guion, basqueda de locaciones) | g) Si cumple
b)Produccién (talento, grabacion
en Full HD, voz off} 6. Si cumple 4
¢)Grabacion de testimoniales y
entrevistas. a} Si cumple
d)Postproduccion (Edicion,
Musicalizacion, Animacion)
e) Tomas aéreas. b} Si cumple
7)Posicionamiento  en  redes | ¢) Si cumple
sociales con contenidos de Punto 7, inciso ¢, se requiere un
calidad. d) Si cumple ii)lﬁzmityp:ir:na weomasters 0
a)Manejo de contenidos. o
b)Disefio graficc de imagen | e) Si cumple
institucional y de los productos
para redes sociales e internet. | 7) Si cumple
c)Administracion  de  redes
sociales. a) Si cumple
b) Si cumpie
8)Disefio de pagina de internet. ¢) Si cumple
a)Arbol de navegacion de
acuerdo a necesidades.
b)Desarrollo de sitio  web
responsivo  compatible  con
dispositivos moviles y puesto a | 8) Si cumple
punto con aplicaciones para | a) Si cumple
sistemas |0S y Android.
¢) Creacion de usuarios internos. | b) Si cumple
d)Sistema de envio de boletines
l\ por correo electronico. s
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e)Sistema de atencion ciudadana
(gestoria social)

f) Capacitacion para manejo del
sitio.

g)Servicio de host con soporte
técnico.

h)Creacién de cuentas de correo
institucionales.

i) Sistema de seguridad para
mitigar atagues al sitio.

j) Instalacién de canal de audio
para radic en linea 24 horas
compatibles con dispositivos
moviles.

¢} Si cumple
d} Si cumple

e} Si cumple

f) Si cumple
g) Si cumple
h) Si cumple
i} Si cumple

j} Si cumple

Asi mismo derivado del andlisis y evaluacion realizada a la propuesta presentada por la empresa participante,
que cumplié con todos los requisitos solicitados en la invitacién, se consideré especificaciones, precios,
tiempo de entrega, condiciones de pago, capacidad legal y financiera, por lo que a pregunta expresa dirigida
al representante del area requirente ante este Comité, se le solicita que manifieste si es aceptable el precio de
la propuestas del prestador de servicios y si se encuentran en un rango medio en el mercado; al respecto
manifiesta que es aceptable el precio de la propuesta, lo que hace del conocimiento para los efectos

administrativos a que haya lugar--------------

Por lo anterior, este Comité para el Control de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Servicios, de
conformidad con lo previsto con los articulos 15, fraccion VIII, 28, 29 y 43 de los Lineamientos sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios, acuerdan asignar el lote 1 al
prestador de servicio: FOCUS INVESTIGACIONES DE MERCADO Y ESTUDIOS DE OPINION S.C., los

servicios de consultoria para el diagnostico y fortalecimiento de las estrategias de comunicacion e imagen de
este Instituto, por cumplir con las especificaciones y caracteristicas, por un monto de $1,431,440.00 (UN
MILLON CUATROCIENTOS TREINTA Y UN MIL CUATROCIENTOS CUARENTA PESOS 00/100 M.N) [.V.A

inclido. = - - - - e e e

11:00 (Once) heras,

intervinieron,- - - - -f e oeeodo Ll

L/
i vette Barrios
Setretaria Técnica
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COMITE PARA EL CONTROL DE LAS ADQUISICIONES, ENAJENACIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL INSTITUTO DE ELECCIONES Y
PARTICIPACION CIUDADANA. ~ | .

Karina Adrian iquez D“)minguez
I

Ernesto I-\m\rn*ndez
Vocal

alente Mokfia Perez X\

Jefedela n| ;

Raquel Constantino Macias
Jefe de Oficina

>

e Servici

Jose Andres Robles Martmez :
Focus Investigaciones de Mercado y ’
Estudios de Opinion S.C.

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL ACTA DE SESION DEL COMITE PARA EL CONTROL DE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, EN LA QUE SE HACE CONSTAR EL FALLO DE LA INVITACION No.
IEPCICCAEAYS/AUOAIS005M16, RELATIVO A LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA EL DIAGNOSTICO Y
FORTALECIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS DE COMUNICACION E IMAGEN DE ESTE INSTITUTO.
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